NOTA 20 TICAY DEONTOLOG A 8 DE OCTUBRE DE 2026 LECTURA 7 MIN

Datos blutOS y COntI'Ol tecnlco que SC

CONsSErva, que SC entrega ya qUICIl

Sin acceso a los datos que sustentan un dictamen no hay control de calidad posiblc.
Pero el acceso no es indiscriminado: tiene cauces, tiene limites y tiene una razon que

no es administrativa sino cicnrz/‘ica.

Un dictamen afirma cosas sobre una persona a partir de un material: protocolos aplicados,
hojas de respuesta, notas de entrevista, grabaciones, documentos revisados. Si ese material no
se conserva o no se puede examinar, las conclusiones dejan de ser verificables y se convierten

en una afirmacion de autoridad.

r . I .
La razon es Cleﬂtlﬁca antes que normativa

La replicabilidad del razonamiento es lo que distingue una conclusién técnica de una opinién.
Otro profesional con formacion equivalente debe poder recorrer el camino que va del dato a la
conclusién y comprobar si el paso esta justificado. Ese es exactamente el objeto de un
meta-peritaje: no evaluar de nuevo a la persona periciada, sino examinar si el método

empleado permite sostener lo que se concluyd.

Las Specialty Guidelines de 1la APA (2013) recogen esta exigencia en dos planos: la conservacion
de los registros que sustentan las opiniones y su disponibilidad para el control profesional
dentro de los cauces que corresponda. La conservacion no es opcional ni queda al criterio de

conveniencia de quien emitio el informe.

El acceso tiene cauces

Aqui se producen los conflictos més frecuentes. El material psicométrico est4 protegido por
razones legitimas: la difusién de reactivos y plantillas de correccidon compromete la validez de
los instrumentos para todas las evaluaciones futuras. Esa proteccion, sin embargo, no puede
convertirse en un obstaculo al control técnico, porque entonces blindaria de la revisién

precisamente a los dictamenes defectuosos.
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La solucién practicada en los sistemas comparados es la del acceso profesional: los datos se
ponen a disposicion de otra persona profesional cualificada, que asume los deberes de custodia
correspondientes, en lugar de incorporarse al expediente publico. En Costa Rica, el marco lo
componen el Cédigo de Etica y Deontolégico del Colegio de Profesionales en Psicologia, la Ley
n.° 6144 y su reglamento, y —para el tratamiento de la informacién personal— la Ley n.° 8968 de

proteccién de la persona frente al tratamiento de sus datos personales.

Que pedir cuando se audita un dictamen

La lista es corta y concreta: identificacion de los instrumentos aplicados con su version y
baremos; puntuaciones directas y transformadas, no solo la interpretaciéon narrativa; fechas y
duracion de las sesiones; identificacion de las fuentes colaterales entrevistadas y de las que se
descartaron; documentos revisados con su identificaciéon; y, cuando existan, los registros
audiovisuales. Si algo de esto no puede aportarse, esa imposibilidad es en si misma un hallazgo

del control de calidad.

. . /
Una consecuencia 1nc0moda

Cuando el material no permite reconstruir cémo se llegé a la conclusién, el resultado del
meta-peritaje no es que el dictamen esté equivocado: es que no es verificable. Son cosas
distintas y conviene decirlo con esa precisién. Un informe no verificable puede resultar

acertado; lo que no puede es sostener por si solo una decision sobre derechos de una persona.

CLAVES PARA LA PR CTICA

§ Conservar protocolos, hojas de respuesta, notas y registros: la trazabilidad se pierde
si el material desaparece.

§ Solicitar puntuaciones directas y transformadas, no solo la interpretacion

narrativa.

§ Encauzar el acceso por la via profesional cualificada, sin incorporar reactivos al

expediente publico.

§ Registrar qué fuentes colaterales se entrevistaron y cudles se descartaron, con el

motivo.

§ Distinguir en el meta-peritaje entre «dictamen incorrecto» y «dictamen no

verificable».
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NATURALEZA DE ESTA SERIE

Las notas técnicas del Capitulo Costa Rica son material de divulgacion cientifica. No constituyen dictamen pericial
ni opinién sobre casos concretos, y no sustituyen el criterio profesional de quien evaltia ni la valoracién que

corresponde al 6rgano jurisdiccional.

Cada nota cita inicamente referencias verificables, en formato APA 7. Las remisiones normativas corresponden a la
legislacion costarricense vigente a la fecha de publicacién de cada nota; conviene comprobar su vigencia antes de
citarlas en un escrito.

La version en linea de la serie esta en aipjcostarica.com/publicaciones. Cada nota puede descargarse ademés en PDF

por separado.

Marco normativo del Capitulo: Ley de Asociaciones n.° 218 del 8 de agosto de 1939 y su reglamento, Decreto
Ejecutivo n.° 29496-]. Ley n.° 8968, Proteccién de la Persona frente al Tratamiento de sus Datos Personales.
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